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1. UvoD

In.life d.d. objavlja to vzoréno ponudbo za medomreZno povezovanje (v nadaljevanju vzoréna ponudba) v
skladu z 2. odstavkom 23. ¢lena Zakona o elektronskih komunikacijah in odlocbo Agencije za posto in
elektronske komunikacije Republike Slovenije (v nadaljevanju APEK) $t. 3824-62/2007-2 z dne 25.4.2008.

Vzoréna ponudba predstavlja osnovo za pogajanja za sklenitev pogodbe o medomreZnem povezovanju in se
od njenih dolocil, zaradi zagotavljanja obveznosti enakega obravnavanja, ne da odstopiti.

Ta vzorcna ponudba opredeljuje storitve, ki jih In.life d.d. (v nadaljevanju In.life) nudi drugemu operaterju v
skladu s to ponudbo ter temeljne pogoje pod katerimi se te storitve nudijo. Za razmerja, ki s to vzoréno
ponudbo niso urejena, veljajo dolocila veljavne zakonodaje.

2. SPLOSNI POGOJI ZA ZACETEK POSTOPKA SKLENITVE POGODBE

Dostop do javnega telefonskega omrezja In.life, z namenom zaklju¢evanja klicev, druzba In.life zagotavlja s
pogodbo o zaklju¢evanju klicev v komunikacijskih omrezjih In.life-a in operaterja.

Pogoiji za zacetek postopka opravljanja storitev, kot so opredeljene v tej vzorcni ponudbi, so:

- operater mora izpolnjevati vse zakonske zahteve in biti vpisan v Register operaterjev pri APEK,

- operater mora In.life-u poslati pisno zahtevo za medomrezno povezovanje z javnim telefonskim
omrezjem na fiksni lokaciji druzbe In.life (v nadaljevanju zahteva za medomreZno povezovanje)
skupaj z obveznimi prilogami,

- pred zacetkom pogajanj mora operater z In.life-om podpisati Pogodbo o varovanju poslovnih
skrivnosti,

- operater mora In.life-u posredovati vse zahtevane podatke in dokumentacijo, kot izhaja iz te
ponudbe,

- In.life lahko na podlagi podatkov iz prejete zahteve za medomreZno povezovanje od operaterja
zahteva zavarovanje za placilo pogodbenih obveznosti v obliki banéne garancije na prvi poziv.
Podrobnosti v zvezi z zavarovanjem placil In.life in operater dolocita v pogodbi;

- operater mora izpolnjevati druge pogoje dolocene s to pogodbo.

3. ZAHTEVA ZA MEDOMREZNO POVEZOVANJE IN OBVEZNE PRILOGE

Operater mora In.life-u posredovati zahtevo za medomreZno povezovanje, ki vsebuje seznam in opis
storitev, ki jih operater Zeli opravljati v omreZju In.life in naslednje obvezne priloge:
- podatke o operaterju, ki vlaga zahtevo (firma, sedeZz, dejavnost, zakoniti zastopnik, viSina
osnovnega kapitala, maticna Stevilka, davcna Stevilka);
- izpisek iz sodnega registra za pravne osebe ali iz vpisnika podjetnikov posameznikov pri Davcni
upravi Republike Slovenije, ki ni starejsi od 30 dni;
- potrdilo pristojnih organov, da zoper vlagatelja ni bil uveden stecajni postopek, postopek prisilne
poravnave, likvidacije ali postopek izbrisa iz sodnega registra brez likvidacije;
- potrdilo pristojne institucije o placilni sposobnosti operaterja (AJPES);
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izpis iz Registra operaterjev pri APEK, ki dokazuje, da je vlagatelj registriran kot operater za storitev,
ki je predmet zahteve za medomrezno povezovanje in ni starejsi od 30 dni;

- v primeru signalizacije $t. 7: kopija odlocbe APEK o dodelitvi signalne tocke signalizacije st. 7;

- kopija odlocbe APEK o dodelitvi Stevilskega bloka narocniskih sStevilk;

- kontaktne Stevilke oz. naslove 24-urne deZurne sluzbe;

- tehnicne priloge kot so dolo¢ene v tej ponudbi;

- seznam storitev, ki jih operater ponuja In.life-u vklju¢no s cenami;

- kontaktne podatke o osebah odgovornih za sklenitev pogodbe;

- kontaktne podatke o osebah odgovornih za tehni¢ne zadeve;

- druge priloge in podatke kot izhaja iz te ponudbe.

Pisno zahtevo mora operater skupaj s prilogami poslati priporo¢eno s povratnico in pripisom »ZAHTEVA ZA
MEDOMREZNO POVEZAVO« na naslov: In.life d.d., Pot za Brdom 102, 1000 Ljubljana.

4. TEHNICNI POGOJI IN ZAHTEVE
o TDM (SS7) medomreina povezava
Za prikljucitev opreme na priklju¢no tocko In.life-a morajo biti izpolnjeni naslednji tehnic¢ni pogoji:
a) Prikljuéna tocka na omrezje In.life je v In.life-ovi centrali na lokaciji Dunajska 22, 1511 Ljubljana.

b) Medomrezna povezava se izvede z 2Mbit/s vodi E1 v skladu z:
- ETSI standardi ETS 300 418 in ETS 300 419 ali
- ITU priporocilom G.703.
Uporabi se CRC 0.

c) Uporablja se signalizacija ISUP v skladu z:

- ETSI standardi:
- ETS300356-1do 12, ver.2,
- ETS300356-14 do 19, ver.2 ali
- ETSIEN 300356 —-1do 12, ver.3in4,
- ETSIEN 300 356 — 14 do 20, ver. 3 in 4,
- ETSIEN 300 356 — 21, ver. 4 ali

- ITU priporocilom, ISUP ver. 2 (Bela knjiga):
- Q.761-Q.764.

d) Sinhronizacija sistema operaterja na sistem In.life se izvede po principu »master-slave« z
ekstrahacijo takta iz 2 Mbit/s povezave v skladu s priporodili ITU-T G.811 in G.812.

e) Uporabi se mrezniindikator NI = 1 (ena) ali NI = 2 (dva).

f) Spojni vodi morajo biti dimenzionirani na 1% prometnih izgub, signalni vodi morajo biti
dimenzionirani na 30% nominalne bitne hitrosti.
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g) Na signalnih vodih se ne smejo pojavljati signalna sporocila SCCP.

h) Operater, ki se medomrezno povezuje z omrezjem In.life zagotovi prenos do, v tocki A, navedene
prikljucne tocke.

i) Pred vkljucitvijo mora operater, ki se prikljuCuje na omrezje In.life, skupaj z In.life-om opraviti vse
teste signalizacije na slojih 2, 3 in 4 po priporodilih ITU in ETSI.

j) Operater, ki se priklju¢uje na In.life, mora jamditi transparenten kanal 64 kbit/s.

k) Operater mora zagotavljati signal, katerega zakasnitev od izvora do ponora ne bo presegala mejnih

vrednosti doloéenih v standardu ETS 300 540.

o IP medomreZna povezava

MedomreZna povezava med operaterjem in In.life se vzpostavi preko internetnega omrezja z uporabo

protokola SIP ali H.323. Podrobnosti povezovanja preko IP omreZja se dogovarja individualno. Pri tem mora

operater zagotoviti dovolj Siroko pasovno povezavo, glede na predlagano zacetno kapaciteto in nadrt

obsega storitev za prvo leto delovanja medomreZne povezave ter uskladitev kodekov. Pred komercialnim

zacetkom opravljanja storitev je potrebno izvesti testiranja delovanja medomrezine povezave, ki se izvajajo
v skladu s priporocili ITU-T od Q.780 do Q.788.

Dodatne tehnic¢ne podrobnosti in stroske vzpostavitve In.life in operater dolocita v pogodbi in
tehnicni prilogi k pogodbi in so odvisni od konkretne tehni¢ne resitve.

Pred komercialno vkljucitvijo medomreine povezave morata In.life in operater, ki se povezuje z
omrezjem In.life, preveriti tehni¢no delovanje in usmerjanje klicev. V ta namen se izvedejo vsi
potrebni testi v skladu s priporocili ITU in ETSI. Testiranje se izvede na podlagi protokola, ki ga
posreduje In.life.

Po preveritvi tehnicnega delovanja in usmerjanja klicev se preveri delovanje sistemov za
obracunavanje medomreinega prometa. Operaterja izvedeta testne klice za vsak pogodbeno
dogovorjen klicni scenarij in izdelata podrobno primerjalno analizo rezultatov meritev.

o Zahtevi za medomreZno povezovanje je potrebno priloZiti naslednje tehnicne priloge:

Tehni¢no dokumentacijo, ki vsebuje najmanj:

- seznam Zelenih storitev medomreZnega povezovanja in predlagan nacin izvajanja storitev,

- arhitekturo omrezja operaterja: osnovne podatke o njegovem omrezju oz. o opremi, ki jo
bo uporabil za medomreZno povezovanje,

- predlagan nacin izvedbe medomreine povezave: tehnicni opis predloga povezave, ki
vsebuje natancen opis priklju¢ne tocke na strani operaterja, tehni¢ne karakteristike spojnih
vodov s pripadajo¢imi tehni¢nimi shemami, v skladu s tehni¢nimi pogoji in zahtevami te
Vzorcne ponudbe,
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- predlagano zacetno kapaciteto povezave, s priloZzenim izraCunom v skladu s tocko F tega
poglavja, ¢e gre za TDM medomreino povezavo, ter nacért potreb kapacitet, vkljucno z
nacrtom obsega storitev za prvo leto delovanja medomrezZne povezave,

- tehni¢ne standarde in standarde kakovosti, v skladu s katerimi bodo izvajane storitve
medomreZne povezave,

- izjavo o skladnosti ISUP in MTP z ETSI/ITU standardi,

- izjavo o strinjanju s predlaganim nacinom sinhronizacije s sistemom In.life-a, navedenim v
tocki D tega poglavja,

- izjavo, da zagotavlja ustrezno informacijsko podporo za merjenje in obracun prometa. Na
zahtevo In.life-a mora predloziti tudi opis sistema in certifikate, ki potrjujejo tocnost in
zahtevano natanénost meritev v skladu s standardi,

- pisno zavezo, da operater na prometu ne bo izvajal nikakrsnih filtriranj in/ali manipulacij, ki
bi kakorkoli onemogocale sledenje in nadzor nad prometom in da bo pri vseh Kklicih
zagotavljal transparentnost (CLI).

5. POSTOPEK IN ROKI ZA 1ZVEDBO MEDOMREZNE POVEZAVE TER POGOJI ZA KOMERCIALNO
VKUUCITEV

Operater, ki se Zeli povezati z omrezjem In.life mora zahtevo za medomrezno povezavo skupaj s prilogami
doloéenimi v tej ponudbi poslati priporo¢eno s povratnico na naslov: In.life d.d., Pot za Brdom 102, 1000
Ljubljana, s pripisom »ZAHTEVA ZA MEDOMREZNO POVEZAVO«.

In.life v roku 15 dni proudi zahtevo in po potrebi od operaterja zahteva dodatna pojasnila, ki jih mora ta
posredovati v roku 10 dni. In.life dodatna pojasnila prouci v roku 10 dni. V kolikor operater In.life-u ne
posreduje dodatnih pojasnil se Steje, da je zahtevo za medomreZno povezovanje z In.life-om umaknil. Po
poteku roka v katerem se prouci zahteva za medomreZno povezovanje In.life poslje operaterju v podpis
Pogodbo o varovanju poslovnih skrivnosti. Ce operater ne vrne podpisane Pogodbe o varovanju poslovnih
skrivnosti v roku 5 dni od njenega prejema, se Steje da je svojo zahtevo za medomreZno povezovanje z
In.life-om umaknil.

In.life v roku 5 delovnih dni od prejema s strani operaterja podpisane Pogodbe o varovanju poslovnih
skrivnosti poslje operaterju v podpis osnutek Pogodbe o zaklju¢evanju klicev v komunikacijskih omrezjih
In.life-a in operaterja in obvestilo o potrebni visini zavarovanja bodocih pogodbenih obveznosti. Operater
lahko v zvezi s tem osnutkom poda svoje pripombe v roku 10 dni od prejema in jih poslje In.life-u ali se s
ponudbo strinja in jo sprejme. Za sprejeto ponudbo se Steje samo podpisana in oZigosana Pogodba o
zakljuc¢evanju klicev v komunikacijskih omrezjih In.life-a in operaterja. In.life na pripombe odgovori v roku
10 dni od njihovega prejema.

Ce operater ne da svojih pripomb na osnutek oz. ne podpi$e ponujene Pogodbe v roku 10 dni od prejema
se $teje, da je umaknil svojo zahtevo o medomreinem povezovanju z In.life-om. Ce je operater podal
pripombe na ponujeno Pogodbo se Steje rok, v katerem mora podpisati Pogodbo o zaklju¢evanju klicev v
komunikacijskih omrezjih In.life-a in operaterja, od dneva prejema odgovora s strani In.life-a.
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Vzpostavitev medomrezZne povezave se lahko pricne, ko so izpolnjeni naslednji pogoji:
- podpisana Pogodba o zakljucevanju klicev v komunikacijskih omrezjih In.life-a in operaterja;
- spojni vodi so namesceni do priklju¢nih tock na strani In.life-a;
- vse obveznosti iz naslova vzpostavitve medomreZne povezave so v celoti poravnane.

Ko so izpolnjeni vsi pogoji za medomrezno povezavo se Steje, da je zahteva operaterja za medomrezno
povezavo popolna.

MedomrezZna povezava se vzpostavi v roku 30 dni od izpolnitve vseh pogojev potrebnih za medomrezno
povezavo.

Komercialna vkljucitev ter izmenjava prometa je mozna, ko so izpolnjeni naslednji pogoji:

- podpisana je Pogodba o zakljucevanju klicev v komunikacijskih omrezjih In.life-a in operaterija,

- operater je izpolnil vse pogodbene obveznosti,

- fizicna povezava med omreZjema operaterja in In.life-a je vzpostavljena in uspesno testirana,

- In.life in operater sta na podlagi testnih klicev v skladu s pogodbeno dogovorjenimi scenariji
preverila delovanje sistemov za obracdun medomreznega prometa ter potrdila pravilnost njihovega
delovanja.

6. STORITVE V MEDOMREZNEM POVEZOVANIJU

Storitve, ki jih In.life nudi operaterju preko medomrezZne povezave po tej ponudbi:

- zakljucevanije klicev v javnem telefonskem omreZzju In.life

7. CENE

1. DOSTOPOVNA KAPACITETA

Storitev Enota Cena brez DDV Cena z DDV
Priklju¢nina za

dostopovno Priklop (enkratni znesek) 8000,00 € 9600,00 €
kapaciteto 2 Mbit/s

2. SIGNALIZACIJA

Storitev Enota Cena brez DDV Cena z DDV
Vzpostavitev in

testiranje signalnega Priklop (enkratni znesek) 2450,00 € 2940,00 €
voda
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3. MESECNO VZDRZEVANJE DOSTOPOVNIH KAPACITET IN SIGNALIZACIJE

Storitev Enota Cena brez DDV Cena z DDV

Mesecna vzdrZevalnina
(zajema sprotno
odpravljanje napak,
spremembe
usmerjevanja, nadzor L. .
Mesecni obracun 475,00 € 570,00 €
prometa... za
medomreZno
povezavo z 1 signalnim
vodom oz. oshovno

VOIP povezavo)

Dodatno mesecno

vzdrZevanje dodatno L .
) Mesecni obracun 400,00 € 480,00 €
na vsak dodatni

signalni vod

4. TESTIRANJE MEDOMREZNE POVEZAVE

Storitev Enota Cena brez DDV Cena z DDV

Testiranje .
Test (enkratni znesek) 4450,00 € 5340,00 €

medomreZne povezave

5. CENA ZAKLJJUCEVANJA KLICEV V OMREZJE IN.LIFE

Storitev Enota Cena brez DDV Cena z DDV
Zakljucevanje klicev, ki
izvirajo v javnih fiksnih Minuta 0,0114 € 0,0137 €

telefonskih omreZjih

Zakljucevanje klicev, ki

| ’ ’

omrezjih

Odpoved narocila

V primeru, da operater po potrjenem narocilu za vzpostavitev medomreZne povezave le-to odpove, je
dolzan In.life-u v roku 10 dni poravnati 80% vrednosti priklju¢nine.

Veljavnost

Ti pogoji se objavijo na spletni strani druzbe In.life d.d. in veljajo od 01.01.2010 dalje.

stran: 7/8



&

In.life d.d., Pot za Brdom 102, 1000 Ljubljana

T:05920 1000/ F: 05923 5923
www.detel.eu / www.detelfone.eu

Kontaktni naslov:
In.life d.d.

Pot za Brdom 102
1000 Ljubljana

Tel: 059 20 00 83
e-mail: janez.modic@inlife.si

Ljubljana, 01.12.2009

Nebojsa Jovanovic
direktor
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